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Kişisel Verilerin İşlenmesi İle İlgili Hasta bilgilendirmesi 

Aşağıda, yukarıda adı geçen doktor muayenehanesinin (bundan sonra "muayenehane" olarak anılacaktır) kişisel 

verilerinizi hangi amaçlarla topladığı, sakladığı veya ilettiği hakkında sizi bilgilendiriyoruz. Ayrıca, veri koruma 

kanunları çerçevesinde sahip olduğunuz haklar hakkında da bilgi vereceğiz. 

Sorumluluklar 

Kişisel verilerinizin, özellikle sağlık verilerinizin işlenmesinden sorumlu olan taraf, muayenehanedir. Veri koruma ile 

ilgili sorularınız varsa veya veri koruma kapsamında haklarınızı kullanmak istiyorsanız, lütfen muayenehane personeli 

ile iletişime geçin veya doğrudan doktorunuzla iletişime geçin. 

Veri Toplama ve İşleme Amacı 

Verilerinizin işlenmesi (toplanması, saklanması, kullanılması ve muhafaza edilmesi), tedavi sözleşmesi ve yasal 

gereklilikler doğrultusunda tedavi amacının yerine getirilmesi ve bu süreçle ilgili yükümlülüklerin yerine getirilmesi için 

yapılmaktadır. Verilerin toplanması, bir taraftan tedavi sürecinizde doktorunuz tarafından yapılmaktadır. Diğer 

taraftan, tedavi olduğunuz ya da olduğunuz başka doktorlardan ve sağlık profesyonellerinden veriler alınır, bunun için 

onay vermişseniz. Sağlık geçmişinizde yalnızca tıbbi tedavinizle ilgili veriler işlenir. Sağlık geçmişi, hasta formunda 

verdiğiniz kişisel bilgiler, iletişim bilgileri ve sigorta bilgileri gibi verileri içerir ve ayrıca tedavi sürecinde yapılan 

bilgilendirme görüşmeleri, toplanan sağlık verileri (anamnez, teşhisler, tedavi önerileri ve bulgular vb.) de dahil 

edilir.Sağlık geçmişiniz, son tedavinizden itibaren 20 yıl süreyle saklanacaktır. Bu süreden sonra, açık rızanız ile 

veriler saklanmaya devam edebilir veya güvenli bir şekilde silinebilir veya imha edilebilir. 

Veri Paylaşımı 

Kişisel verilerinizi ve özellikle sağlık verilerinizi yalnızca yasal olarak izin verildiğinde veya yasal olarak talep 

edildiğinde veya tedavi sürecinizde veri paylaşımına onay verdiğinizde üçüncü şahıslara ileteceğiz. 

• Verilerinizin sağlık sigortanıza veya kaza ya da sakatlık sigortasına iletilmesi, size sağlanan hizmetlerin 

faturalandırılması amacıyla yapılır. Paylaşılan verilerin türü yasal gerekliliklere uygun olacaktır. 

• Verilerin, kantonal ve ulusal otoritelere (örneğin kanton doktoru, sağlık departmanları vb.) iletilmesi, yasal 

bildirim yükümlülükleri nedeniyle yapılır. 

• Opsiyonel: Gerekli hasta ve fatura verilerinin bir tahsilat ajansına iletilmesi, alacakların tahsil edilmesi 

amacıyla yapılır. 

Bireysel durumlarda, tedaviye ve verdiğiniz onaya bağlı olarak veriler, yetkili diğer alıcılara (örneğin 

laboratuvarlar, diğer doktorlar) iletilebilir. 

Onayınızı İptal Etme 

Bir veri işleme için açık onay verdiyseniz, verdiğiniz onayı istediğiniz zaman kısmen veya tamamen geri alabilirsiniz. 

İptal etme veya onayda değişiklik yapma talebi yazılı olarak yapılmalıdır. Yazılı iptal talebinizi aldığımızda ve işleme 

yalnızca onaya dayalı olarak devam edemiyorsa, işleme durdurulacaktır. İptalden önce yapılan veri işlemenin yasal 

geçerliliği iptal işleminden etkilenmez. 

Bilgi, inceleme ve yayımlama yayımlama                                                                                                                                           

Kişisel verileriniz hakkında her zaman bilgi alma hakkına sahipsiniz. Sağlık geçmişinizi inceleyebilir veya bir 

kopyasını talep edebilirsiniz. Kopya çıkarmanın ücretli olabileceğini unutmayın. Kopyanın oluşturulması için gerekli 

çaba nedeniyle oluşacak ücretler önceden bildirilecektir. 

 Veri Taşıma Hakkı 

Bizim tarafımızdan dijital veya otomatik olarak işlenen verilerinizi, sizin veya bir üçüncü şahsın talebi üzerine yaygın, 

makine tarafından okunabilir bir formatta alma hakkınız vardır. Bu, özellikle tıbbi verilerinizi seçtiğiniz bir sağlık 

profesyoneline iletmek için geçerlidir. Verilerin doğrudan başka bir sorumluya iletilmesini talep ediyorsanız, bu 

yalnızca teknik olarak mümkün olduğunda yapılacaktır. 

Veri Düzeltme 

Verilerinizin yanlış veya eksik olduğunu fark ederseniz, bir düzeltme talep etme hakkınız vardır. Verilerinizin 

doğruluğu veya eksiksizliği belirlenemezse, itiraz şerhi ekleme hakkınız vardır. 

 

 


