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Інформація для пацієнтів щодо обробки персональних даних 

Надаємо вам інформацію про те, для яких цілей вказана лікарська практика (надалі – «лікарська практика») 

збирає, зберігає або передає ваші персональні дані. Крім того, ми повідомляємо вам про те, які у вас є права 

як суб’єкта персональних даних. 

Відповідальність 

Контролером, відповідальним за обробку ваших персональних даних, зокрема медичних даних, є лікарська 

практика. Якщо у вас є питання щодо захисту даних або ви бажаєте реалізувати свої права як суб’єкта 

персональних даних, звертайтесь до персоналу клініки або безпосередньо до свого лікаря. 

Збір та цілі обробки даних 

Обробка (збір, запис, використання та зберігання) ваших даних здійснюється на підставі договору про 

лікування та відповідно до законодавчих вимог для виконання цілей лікування та супутніх обов’язків. Збір 

даних здійснюється, з одного боку, лікуючим лікарем під час вашого лікування. Також, з іншого боку, ми 

отримуємо дані від інших лікарів та медичних працівників, у яких ви перебували чи перебуваєте на лікуванні, 

за умови надання вами на це згоди. У вашій медичній картці обробляються лише ті дані, які мають відношення 

до вашого медичного лікування. Медична картка містить особисті дані, зазначені у пацієнтській формі, такі як 

паспортні дані, контактні дані та дані про страхування, а також, зокрема, проведені під час лікування 

роз'яснювальні бесіди, зібрані медичні дані, такі як анамнез, діагнози, пропозиції щодо лікування та висновки. 

Тривалість зберігання 

Ваша медична картка зберігається протягом 20 років після останнього лікування. Після цього, за вашою явною 

згодою, вона може зберігатись надалі або надійно видалена, чи знищена. 

Передача даних 

Ми передаємо ваші персональні дані, зокрема медичні дані, стороннім особам лише у випадках, коли це 

дозволено або вимагається законом, або якщо ви надали згоду на передачу даних у рамках свого лікування. 

• Передача даних до вашої медичної страхової компанії або до страховика, який здійснює страхування 

від нещасних випадків або на випадок інвалідності, відбувається для розрахунків за надані вам 

послуги. Тип переданих даних регулюється законодавством. 

• Передача даних до кантональних та національних органів (наприклад, кантональної лікарської 

служби, відділів охорони здоров’я тощо) здійснюється на підставі необхідності виконання обов'язків зі 

звітування, передбачених законом. 

• За бажанням: передача необхідних даних пацієнта та рахункових даних до агентства зі стягнення 

боргів здійснюється з метою стягнення заборгованостей (повернення заборгованих сум). 

У конкретних випадках, залежно від вашого лікування та наданої вами згоди, може бути здійснена 

передача даних іншим уповноваженим особам (наприклад, лабораторіям, іншим лікарям). 

Відкликання вашої згоди 

Якщо ви надали явну згоду на обробку даних, ви можете в будь-який час повністю або частково відкликати цю 

згоду. Відкликання або бажання змінити згоду має бути оформлено в письмовій формі. Як тільки ми отримаємо 

ваше письмове відкликання, і якщо окрім вашої згоди не буде існувати ніяких інших правових підстав для 

продовження обробки, вона буде припинена. Правомірність обробки даних до відкликання залишатиметься 

незмінною. 

Право на отримання інформації, доступ і видачу даних 

Ви маєте право на доступ до своїх персональних даних у будь-який час. Ви можете ознайомитись із своєю 

медичною карткою або запросити її копію. Видача копії може бути платною. Всі можливі витрати, які 

залежатимуть від складності створення копії, будуть повідомлені заздалегідь. 

Право на передачу даних 

Ви маєте право на отримання даних, які ми обробляємо автоматизованими або цифровими засобами, у 

широко використовуваному та машиночитаному форматі, а також вимагати, щоб ми передали ці дані третій 

стороні. Це стосується, зокрема, передачі медичних даних до вибраного вами медичного працівника. Якщо ви 

вимагаєте безпосередньої передачі даних іншому контролеру, це здійснюється лише в разі, якщо це технічно 

можливе. 

Уточнення ваших даних 

Якщо вам стане відоме, що ваші дані є неправильними або неповними, ви маєте можливість вимагати їхнього 

виправлення. Якщо не можна визначити правильність або повноту ваших даних, ви маєте право на 

зазначення зауваження. 


